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Ov n.q.N NHAN nANrimr KTTANH rrdA

Cdn c* LuQt Td ch*c ch{nh qayin dia phuong ngdy 19 thdng 6 ndm 2015;

Cdn c* LuAt s*a aai, U6 sung LuQt Td ch*c Chlnh phil vd LuQt Tii clule

chinh quyin dia phuong ngdy 22 thdng 1l ndm 2019;

Cdn ctl LuQt Tidp cd.n thOng tin ngdy 06 thdng 4 ndm 2016;

Cdn cilr NShi dinh sA lStZOrctNO-CP ngdy 23 thdng 0l ndm 2018 ct)a

Chinh phit quy dinh cht ttiit vd biQn phdp thi hdnh LuQt Tidp cQn thdng tin;

Cdn ca Quydt dlnh sii t+OAtgo-ffg ngay t5 thdng 7 ndm 2016 cila Thil
tuhng Chinh ph{t ban hdnh Kd hoqch tuidn khai thi hdnh Ludt Ti€p cQn thdng
ttn;

Cdn cilr Chi thi sa OA/Cf-ffg ngdy 14 thdng 3 ndm 2017 cila Thil tu6ng
Chinh philri t id, khai thi hdnh Luqt Tiep c,Qn th6ng tin;

=;Theo d€ nghi cila Gidm d6c Sd Tuphdp.

QUVfTDINH:
Eidu 1. Ban hanh kdm theo quy6t ainh ndy Quy chi5 cung c6p th6ng tin

cho c6ng d6n cria IIBND tinh Kh6nh Hda.

Didu 2. Quyi5t dinh ndy c6 hiQu luc thi hAnh k6 ttr ngny hy.

Didu 3. Ch6nh VEn phdng Uy ban nhAn den dnh, Gi6m d5c c6c s&, ban,

nganh thuQc tinh; Chri tich Uy ban nh6n dAn c6c huyQn, thi xe, thenh ph5 vi
Thri tru6ng c6c co quan, dcrn vi, c6 nhAn c6 li6n quan chiu tr6ch nhiQm thi hanh

Quy6t dinh ndy./.

Noi nhQn:
- Nhu EiAu 3 (d6 thi hinh);
- Vdn phdng Chinh phtl (b/c);
- BQ Tu ph6p (b/c);
- TT. TInh ty (b/c);
- TT. HDND tinh (b/c);
- Cht tich vi c6c PCT UBND tinh;
- UBMTTQVI{ tinh;
- Ban Ph6p chii HDND tinh;
- C6c CV NCTH VPUBND tinh;
- LUU VT+NgM, LT F
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ceNG HoA xa ugr cn0 Ncnia vrET NAM
EQc l$p - Tg do - H3nh ph(c

QUY CHT
Cung cdp th6ng tin cho cdng {an 9$a UBND tinh Kh{nh Hda

(Ban hdnh kdm theo Quyilt dinh ra ltl[ /jD-UBND ngdy)j/N20ZO
cila Uy ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda)

Chuong I
QUYEINHCHUNG

Didu 1. Ph4m vi tlii;u chinh

1. Quy ch6 ndy quy dinh vA viQc c6ng khai th6ng tin vi cung cAp th6ng tin
theo y6u cAu cira c6ng dAn thuQc ph4m vi, tr6ch nhiQm cung cAp th6ng tin cta
Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh ctia Lu{t Titip c4n th6ng tin.

2. Th6ng tin thuQc tr6ch nhiQm cung c6p cira Uy ban nhAn dAn tinh ld
th6ng tin do Uy ban nhan dan tinh t4o ra.

Eidu 2. Nguy6n t6c cung c6p th6ng tin

1. ViQc cung cAp th6ng tin phAi kip thdi, diy dir, chinh x6c, minh bach,
thuf.n lqi cho c6ng dAn; dring trinh tu, thri tqc theo quy dinh cta ph6p lug1;

kh6ng vi ph4m quy dinh ve bAo vQ bi mit nhi nu6c, dim b6o theo nguyOn t8c
'. ' .- ^,-.tquy dinh t4i Lu{t Ti6p cfn th6ng tin.

2. 86o dim sy phi5i hqp ch4t ch6, hiQu quA ctra c6c co quan, don vi hong
qu6 trinh cung c6p th6ng tin.

. 3. Bio dem kinh phi vd cdc di6u kiQn vft ch6t 1i6n quan cho.c6ng t6c cung
cdp th6ng tin pht hqp v6i quy dinh cria ph6p luflt vd dac di€m, di6u kiQn thUc ti5
cua Uy ban nhin ddn tinh.

Chuong II
PHAN cONC TRACHNHIEM

EiAu 3. Phffn c6ng linh tl3o Uy ban nhAn dAn tinh phg tr6ch cung c6p
th6ng tin

I .. Chu tich Uy ban nhan dan tinh chiu tr6ch nhiQm v0 vi6c cung c6p th6ng
tin cfra Uy ban nhAn dan tinh cho c6ng ddn theo quy dfnh. Cht tich Uy ban nhdn
ddn tinh ph6n c6ng 1nQt Ph6 Chri tich Uy ban nhen dan tinh girip Cht tich phU
tr6ch t6 chuc cung cAp thdng tin.

2. Ph6 Cht tirch Uy ban nhAn dan tinh phU tr6ch viQc cung c6p th6ng tin
chi dpo viQc cung c6p th6ng tin; dO xu6t, b6o c6o Chri tich Uy ban nh6n d6n tinh
c6c tli6u kiQn bAo dAm thUc hiQn viQc cung cip thdng tin.

P16 Chlir tich Uy bq nlraldan tinh phg tr6ch vigc cung c6p th6,ne tin xem
xdt, quy6t dinh ho{c xin y ki6n Chir tich Uy ban nhan dan tinh n6u thAy cdn thi6t



2

vB c6c truhng hqp quy dinh tai khoan 3 Di6u 7, khoan 2 Eitu 17, di6m e khoan
1 Ei6u 18, t to* S-OiA, 19, khoan 4 Di6u 23 vd di€m d khoan 1 Di6u 28 Lu6t
_.!
ltep c?n thong tln.

Di6u 4. OAu miil cung c6p th6ng tin cho c6ng din cfra Uy ban nh6n
dffn tinh

. Vdn phdng Uy ban nh6n dan tinh ld diu m6i c6ng khai th6ng tin vd cung
cdp th6ng tin cria Uy ban nhAn dAn tinh theo y6u cdu cfia c6ng ddn.

Eiiu 5. Tr6ch nhiQm cria Ch6nh Vin phdng 0y ban nhAn dAn tinh
1. T6 chtc thUc hi€n cung c6p th6ng tin theo y6u cdu cria c6ng ddn, d6m

b6o tuAn tht nguy6n tic, hinh thric, trinh t.u, thri tuc vi thdi hqn cung c6p th6ng
tin theo quy dinh cria ph6p lu{t; t6. chric luu ttr vir b6o dim tinh chinh i5c cira
th6ng tin tlugc cung c6p theo y6u cAu.

z.s5 tri c6ng chirc lAm dAu mOi cqe c6p th6ng tin d6 thgc hi6n cung c6p
th6ng tin; ti6p nhfn vd trA ki5t quA ydu ciu cung cAp th6ng tin tai Tru sA ti6p
cdng d6n cria Uy ban nh6n den tinh.

3. T6 chric, ghi dpo viQc gi6i thich, hudng ddn, th6ng b6ocho c6ng d6n
thsc hiQn quyAn. ti6p cAn th6ng tin; ti6p nhfin, gi6i quy6t hoec ph5i hgp voi c6c
don vi.giAi quyiit c6c pt"ran 6nh, ki6n nghi, khi6u n4i, tti c6o li6n quand6n viQc
cung cAp th6ng tin cta Uy ban nhAn dAn tinh theo quy dinh cria ph6p lu6t.

a. Quytlt dinh tir ch6i cung c6p th6ng tin theo quy dinh cria Luft Ti6p cfln
th6ng tin, duqc quy $inh t4i Ei6u 28Ltt$t Ti6p cfln th6ng tin, tru trudrng hSp quy
dinh t?i khoan 1 Di6u 23 LuAt Tii5p cfln th6ng tin; quy6t dinh viQc gia han cung
c6p th6ng tin theo y6u cAu.

. 5. Kip thdi cung c6p ttrOng tin phpc vU deng t6i, cap nhQt Chuy6n mgc ve
ti6p c{n th6ng tin tr6n C6ng th6ng tin diQn tu tinh Khdnh Hda.

6. Theo d6i, d6n d6c, ki6m tra viQc c6ng khai th6ng tin b[ng hinh thirc
ddng C6ngb6o, ni6m ytit, c6ng khai tr6n phuong ti6n th6ngtin dai chung, th6ng

., t
qua viQc tiep c6ng d6n, hgp b6o, th6ng c6o b6o chi, hopt dQng cria Ngudi ph6t
ng6n cria Uy ban nh6n dan tinh.

7. Theo d6i, ki6m tra vd b6o crio k6t qu6 thlrc hiQn c6ng k*rai th6ng tin vd
cung c6p th6ng tin theo y6u cAu cria Uy ban nhan den tinh.

8, Cht ti, ph5i hqp v6i c6c tton vf chri ti tham muu Uy ban nh6n den tinh
t4o ra th6ng tin xri l1f th6ng tin dd c6ng khai, th6ng tin di cung cAp theo y6u cAu
kh6ng chinh x6c (n6u c6).

EiAu 6. Trrich nhiQm cfra Gi6m tl6c S&Th6ng tin vh Truydn th6ng

. . L Xdy dgng vd dim bAo c6c didu kiQn kI thuQt d6 v{n hdnh Chuy6n mUc;. ..r
v6 ti€p cfln th6ng tin tr€n C6ng Th6ng tin di6n tir tinh Kh6nh Hda. Ph6i hqp v6i
Vdn ph6ng Uy ban nhan dan tinh thgc hi6n ddng t6i, cfp nh{t th6ng tin cho c6c
Chuy6n mgc: Danh muc th6ng tin ph6i dugc c6ng thai,. I-)anh mqc th6ng tin

- ,, l'
c6ng dAn duoc ti6p cfln c6 di6u ki6n; th6ng tin vO ddu mdi cung c0p th6ng tin,
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dia chi.tii5p nhfn y6u cdu cu.,g c6p th6ng tin; th-d_i gian, lich ti6p nhQn y6u cAu
cung cAp th6ng tin t4i try sd co quan; c5c hucrng ddn, tAi li6u dO h6 trg nguli yQu
cAu cung cdp th6ng tin; dia chi truy cQp d0 tAi th6ng tin (n6u c6) vi c6c nQi dung
kh6c (n6u c6).

2. Cht tri, phOi hqp v6i V6n phdng Uy ban nh6n dAn tinh vdc6c s&, ban,
ngdnh c6 li6n quan xAy dpng phAn m6m quin lj th6ng tin cung c6p cho c6ng
d6n cria Uy ban nhAn dan tinh.

3. Huong d6n c6c co quan, dcyn vi thuQc Uy ban.nh6n dan tinh vA tmg
dpng c6ng nghQ th6ng tin; s5 h6a, cht lc.i s6; k! thuQt vA biqn ph6p, quy trinh,
b6o qu6n th6ng tin vd hQ th6ng qu6Ln lj th6ng tin trong hoqt dQng cung c6p th6ng
tin cria Uy ban nhAn dAn tinh.

Eidu 7. Tr6ch nhiQm cta Thri tru&ng cic ccr quan, tlon vi trrEc thuQc
tinh - alon vl chfr tri tham muu Uy ban nhAn dAn tinh t4o ra thdng tin

1. Phen c6ng, b6 tri c6ng chric phg tr6ch cung cAp th6ng tin cria UBND
tinh do co quan, don vi cht tri tham muu UBND tinh t4o ra.

2. Chiu tr6ch nhiQm vA ki5t qua rd so6t, ki6m tra tinh bi mflt nhir nu6c cria
th6ng tin, phan loai th6ng tin, b6o dim tinh chinh x6c cria th6ng tin tru6c khi grii
Vdn phdng Uy ban nh6n d6n tinh. Trong qu6 trinh rir so5t, ki6m tra tinh bi m{t
cria th6ng tin vd phAn lo4i th6ng tin, di5i voi c6c th6ng tin phric t4p, th6ng tin(

li6n quan d5n nhi6u linh vuc, dcrn vi chri tri tham muu t4o ra th6ng tin c6 th6 lAy
,, .t , i.,
f ki6n ph6i hqp cira c6c dcm vi c6 1i6n quan. Trudng hqp can thi6t ho{c theo quy
dinh tai Quy ch,5 ndy, thir tru6ng don vi chir tri tham muu UBND tinh t4o ra
th6ng tin b6o c6o Ph6 Cht tich Uy ban nhan dan dnh phq tr6ch cung c6p th6ng
tin dC xin f ki6n v6 viQc x6c dinh tinh bi mflt cria th6ng tin.

3. T6 chric luu trft vd chuy6n giao th6ng tin ctra UBND tinh mi do co
quan, don vi minh (c5c s&, ban, ngfuh) chri tri tham muu UBND tinh tg.o ra t6i
Vdn phdng Uy bgn nhAn dAn tinh de thltc hi-6n viQc cung cdp th6ng tin theo quy
dinh cria Quy ch6 ndy.

4. Chi dao viQc tim kit5m th6ng tin thuQc ph4m vi, linh vUc do co quan,

don vi minh phu trdch tham muu ho{c chi dpo tham gia f 
'ki6n 

d6i v6i vi6c cung
c6p th6ng tin theo dA nghi cria Vdn phdng Uy ban nhan dan tinh.

. 5. Ph6i.hqp uOi Vdn phdng Uy ban.nhAn dan tinh tri ldi c6c phqr r{nh,

ki6n nghi, khi6u n4i, t6 c6o cta c6ng ddn vC viQc cung c6p th6ng tin cta Uy ban
nhan dan tinh theo quy dinh cira ph6p luft c6 li€n quan.

Di6u S. C6ng chric lim tliu *5i cung cAp th6ng tin

I. Ngudi ldm dAu mtii cung cAp thdng tin c6 tr6ch nhiem:

a) Ti6p nhfln Phii5u y6u cAu 
"ung 

c6p th6ng tin vd tri ktit qui cung cAp

th6ng tin cho c6ng ddn theo y6u cAu;

b) Giai thich, hu6pg ddn, th6ng b6o cho c6ng d6n thuc hi6n quy6n ti6p
cQn th6ng tin theo quy dinh cta ph6p lufl! hucrng d6n, h5 trg nguoi y6u c6u x6c
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dinh 16 t6n v6n ban, h6 so, tii liQu c6 chua th6ng tin cAn tim ki6m d6 di6n dAy

dt, chinh x6c viro Phi6u y6u cdu cung c6p th6ng tin;

c) 86o c6o, ki5n nghi v6i Ch6nh Vdn phdng Uy ban.nhdn ddn tinh vA c6c
v6n d6 phat sinh trong qu6 trinh gini quy6t y€u cdu cung 96p th6ng tin cria c6ng
ddn; c6c trudng hqp tir itrOi 

"*gi6p 
th6ng tin theo y6u cAu.

2. V[n phdng Uy ban nhan dan tin]r c6ng khai hg.t6n, chric v.u cria ngudi
lam {Au m5i cung C6p th6ng tin; dia chi, s6 diQn tho4i, si5 fax, dia chi thu di6n tri
de ti6p nhdn ydu c6u cung c6p th6ng tin t4i Chuy6n mgc v6 ti6p cin th6ng tin
tr6n CiSng th6ng tin diQn tu tinh Khanh Hda.

Chuong III
c6Nc KHAI TH6NG TIN

Di6u 9. Xri If th6ng tin trudc khi c6ng khai

l. D5i voi c5c th6ng tin ph6i dugc c6ng khai theo quy dinh tqi DiAu 17

LuQt Ti6p cQn th6ng tin, sau khi rd so6t, ki6m tra tinh bi mQt cria th6ng tin, iton
vi chri tri tham muu tgo ra th6ng tin c6 tr6ch nhiQm loai b6 c6c th6ng tin c6ng

r ..t
dAn kh6ng duqc ti6p cfn, th6ng tin c6ng dAn dugc ti6p cfn c6 di6u kiQn tru6c
khi c6ng khai.

2. ViQc lopi b6 c6c th6ng tin c6ng ddn kh6ng duo. c ti5p c$n, th6ng tin
- .. A

c6ng ddn dugc ti6p cQn c6 di6u kiQn {uqc thuc hiQn thri c6ng hoflc sri dgng c6c
biQn ph6p k! thuQt phir hqrp v6i d4c dii5m, tinh ch6t cria vdn ban, h6 so, tdi liQu.

DiAu 10. C6ng khai th6ng tin t4i Chuy6n mgc vd ti6p c$n th6ng tin
tr6n C6ng th6ng tin diQn tri cia Uy ban nhAn dAn tinh

1. E5i v6i c6c th6ng tin phii dugc c6ng khai theo quy tlinh tai Didu.19
Luflt Ti6p cfn th6ng tin, chflm nh6t trong 03 ngdy ldm viQc k6 tt khi c6 kt5t qu6
cung c6p th6ng tin, Vdn phdng Uy ban nhan dan tinh c6 tr6ch nhiQm gui ban
diQn tri cho Sd Th6ng tin vi TruyCn th6ng (bao g6m ban *.pdf vd *.doc) d6 ddng
tii viro Danh mgc th6ng tin phAi dugc c6ng khai t4i Chuy6n mgc vC ti6p cgn
th6ng tin tr6n C6ng Th6ng tin diQn tt tinh Kh6nh Hda.

2. Trucrng hgp th6ng tin dang dugc c6ng ktai t4i c6c co s& dt li6u kh6c
nhau ho{c ddng t6i t4i c6c chuy6n muc kh6c tr6n C6ng th6ng tin diQn tri thi tai
Danh mgc th6ng tin ph6i dugc c6ng kllai phii kdm theo chi aan di"a chi truy c{p
t6 tai tnOng tin. Truong hgp th6ng tin chua dugc c6ng khai tr6n C6ng Th6ng tin
diQn tu, Trang th6ng tin <tiQn tir md dd itu-o. c s5 h6a thi phii du-o. c dinh kdm theo
Danh mUc th6ng tin ph6i du-o. c c6ng khai,

3. E5i v6i c6c th6ng tin c6ng ddn dugc tit5p cfn c6 di6u ki-6n theo quy
dinh t?i Didu 7 LuQt Ti6p cfn th6ng tin, chfm nh6t trong 03 ngdy lem vi€c ke tu
khi c6 k6t qui cung c6p th6ng tin,Vin phdng Uy ban nhAn dan tinh c6 r6ch
nhi6m grii ban diQn tu cho Sd Th6ng tin vi Truydn th6ng (bao gdm ban *..pdf vd
*.doc) d€ d6ng t6i vio Danh mpc th0ng tin c6ng d6n dugc ti€p cQn c6 tli6u kiQn
t4i Chuy6n mUc vd ti6p cfln th6ng tin tr€n COng Th6ng tin diQn tt tinh Kh6nh
Hda.



5

- 4. Quy trinh c6ng khai th6ng tin t4i Chuy6n mr,rc vA ti6p cfn th6ng tin tr6n
C6ng Th6ng tin dign tt tinh Kh6nh Hda duoc thgc hiQn theo PhU lUc 0l ban
hanh kdm theo Quy chti ndy.

DiAu 11. Ding C6ng brio, ni6m y6t tnAng tin t3i trg s& co quan

l. C6c don vi chri tri tham muu LIBND tinh tqo ra th6ng tin c6 trech
nhiQm chri tri, ph6i hqp v6i Vdn phdng Uy ban nhan den tinh thqc hi6n c6ng
khai th6ng tin b6ng c6c hinh thric d[ng C6ng b6o, ni6m y6t tai tryso ti6p c6ng
ddn cira LrBND tinh. NQi dung, thdi hqn d5ng C6ng b6o, ni6m y6t ilugc thgc
hiQn theo quy dfnh cta ph6p luft c6 1i6n quan.

2. E5i vdi nhtng th6ng tin dugc c6ng khai b6ng hinh thrlc ni6m y6t ma
ph6p lu{t chua quy dinh cu thii vA dja di6m, thdi h4n ni6m y6t thi phai dugc
ni6m y6t t4i trq sd ti6p c6ng dAn cira Uy ban nhdn dan tinh trong thdi han it nh6t
ld 30 ngdy.

Ei6u 12. C6ng khai th6ng tin tr6n phuong tiQn th6ng tin tlli chring,
th6ng qua viQc ti6p c6ng dffn, hgp b6o, th6ng c6o b6o chi, hoqt tlQng cfra
Nguli phit ng6n cfra tJy ban nhin din tinh

1. Eon vl, ngudi dugc ph6n c6ng ph5t ng6n vd cung c6p th6ng tin cho b6o
chi thUc hiQn viQc c6ng khai th6ng tin theo quy dinh tai Quy ch6 ph6t ng6n vd
cung c6p th6ng tin cho b6o chi cta Uy ban nhdn dan tinh.

2. Don vi, nguoi du-o. c ph6n c6ng titip c6ng. dAn thlrc hiQn cung c6p th6ng
tin cho c6ng ddn theo Quy ch6 ti6p c6ng d6n ctia Uy ban nh6n dan dnh.

Eidu 13. Xrl ly th6ng tin c6ng khai kh6ng chinh xic
1. Trudng hqp ph6t hiQn th6ng tin do Uy ban nh6n den tinh t4o ra vi dd

dugc c6ng khai kh6ng chinh x6c thi Vdn phdng Uy ban nhdn den tinh cht tri,
ph5i hqp v6i c<r quan, dcrn vi chri tri tham muu IIBND tinh tp ra th6ng tin ki6m
tra vi kip thdi dinh chinh, c6ng khai th6ng tin dd dugc dinh chinh.

2. Truong hqp ph6t hiQn th6ng tin do Uy ban nhdn dan tinh tpo ra nhrmg
tlugc co quan kh6c c6ng khai kh6ng chinh x6c thi Vdn phdng Uy ban nhan den
tinh c6 tr6ch nhiQm y6u ciu co quan di c6ng khai th6ng tin kfp thoi dinh chinh,
c6ng khai th6ng tin rl5 dugc dinh chinh.

.3. Trudng hgp ti6p nhQn phan 6nh, ki6n nghi fir co.quan, t6 chrlc, c6ng
d6n vC th6ng tin c6ng ktrai kh6ng chinh x6c, VEn phdng Uy ban nhan den tinh
ph5i hqp v6i don vi chri tri tham muu UBND tinh t4o ra th6ng tin c6 tr6ch
nhiQm ki6m tra vd kip thdi dinh chinh, c6ng khai th6ng tin dd <lugc dinh chinh
trong thdi han chQm nhat ld 15 ngdy kC tt ngiy nhQn dugc ki6n ngh!.

Chuong fV
CIING CAP TTToNC TIN THEO YIU CAU

DiAu 14. Ti6p nh$n Phi6u y6u ciu cung c6p tt6ng tin
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1. Vdn phdng Uy ban nhan dan tinh c6 tr6ch nhiQm tii5p nhQn Phi6u y6u
cAu crng .6p tftOn[ tin t4rc ti6p @i try sd ti6p c6ng ddn Uy ban nhin dan tinh,
qua m?ng diQn tri, dich, vu buuchinh, fa1 eui d6n Uy ban nhan 

!a,n 
tinh. Truhng

hqrp th6ng tin tr6n PhirSu y6u cAu 
"ung 

cAp th6ng tin kh6ng cg th6, rd rdng, Vdn
phdng Uy ban nhdn dan tinh huong ddn nguoi ydu cdu cung cAp th6ng tin b6
sung theo quy dinh.

2. Vdn phdng Uy ban nhan dan tinh ti6n hanh cfp nhft y6u cAu cung c6p
th6ng tin vdo 56 theo ddi cung c6p thdng tin theo y6u ciu.

Eidu 15. L$p 55 theo ddi cung c{p thdng tin theo y6u cAu

l. Vnn phdng Uy ban nhen dan tinh lfp 36 theo d6i cung c6p th6ng tin
theo y6u cAu. 36 theo d6i cung c6p th6ng tin theo y6u cAu duo. c l6p vd thlrc hiQn
theo ndm.

2. Trudng hSp 14p 56 theo d6i cung c6p th6ng tin theo y6u cAu du6i d4ng
ban gi6y thi nQi dung 56 theo quy dinh tai Phu luc 02 ban hanh kdm theo Quy
ch6 nly.

Trulng hqp l{q 56 theo d6i cung c6p th6ng tin theo y6u cAu dudi d4ng
diQn tri thi nQi dung 56 theo quy dinh Qi lhg lpc 02 ban hdnh kdm theo Quy ch6
ndLy vir c6 th6m nQi dung v6 tinh tr4ng khi6u n4i, kt6i kiQn (n6u c6).

Di6u 16. Th6ng b6o v6 viQc giii quy6t fll6, y6u cAu cung c6p th6ng
tin

. i. Sau khi ti6p nhfln Phi6u y€u cAu cung c6p.th0ng tin hqrp lQ, Vin phdng
Uy ban nhan dan tinh c61r6ch nhiQm xri ly y6u cAu cung 9Ap th6ng tin, th6ng
b6o cho ngudi y6u c6u vE viQc gi6i quy6t y6u cAu cung cAp th6ng tin hodc tir
chtii cung c6p th6ng tin ho{c th6ng b6o gia hqn cung c6p th6ng tin.

.Th6ng b,ao v6 vi6c gi6i quyit y€y cAu cung c6p th6ng tin theo Miu s6 03,
tt chi5i cung c6p th6ng tin theo MAu s5.05, gia h4n cung cdp th6ng tin theo Miu
s5 O+ ban hdnh kdm theo Nghi dinh s5 13/20184IE-CP ngdy 23 thangol nlm
2018 cria Chinh phri quy dinh chi tii5t vdbiQn ph6p thi hAnh LuQt Tii5p cAn th6ng
tin. Th6ng b6o dugc grii t6i ngudi ydu cAu cung c6p th6ng tin t4i try sd co quan
ho{c qua mqng diQn tt, dich vu buu chinh, fax.

2. EOi voi th6ng tin don gifur, c6 sin md c6 th6 cung cilp ngay qua m?ng
diQn tu ho4c c6 th6 b6 tri tl6 ngudi y6u cdu dgc, xem, n*., gl,i ch6p ngay t{ flr
sd ti6p c6ng dAn cria co quan md kh6ng m6t chi phi ti6p cQn th6ng tin thi Van
phdng Uy ban nhan dan tinh khdng c6n ra.th6ng b6o vA viQc gi6i quy6t y6u cAu

cung c6p th6ng tin quy dinh tpi khoan I Di6u niy.

Didu 17. T6p hgp, xfr lf th6ng tin tI6 cung c6p theo yOu cAu

, 
l. Truimg hqp th6ng tin duo. c y6u cAu cung cdp ld,c6c th6ng tin quy tllnh

tAi di6m b, di6m c kho6'n I vd khoan 2 Di6u 23 LU6.I Ti6p cfn th6ng tin, th6ng
tin de tung duoc cung c6p theo y6u cAu ho[c th6ng tin don gian, c6 sin trong luu
trft co.quan thi ngudi ldm dAu m5i cung c6p th6ng.tin c6 t6ch nhigmxem x6t
c6c diAu kiQn theo quy dinh cira ph6p IuQt vd cung c6p cho nguli y6u ciu.
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2. Truong hqp th6ng tin ldr6ng c6 sEn theo quy dfnh tpi khoan 1 Digu ndy
ho4c th6ng tin duoc tao ra tru6c ngiry 0ll7l2O18 hodc xdt th6y c6n thl6t c6 j
ki6n cta don vi chir tri tham muu Uy ban nhdn dAn tinh tao ra th6ng tin, chQm
ntr6t Ot ngiy lim viQc kO tt ngdy nhfln dugc y6u c6u hqp lQ, VIn phdng Uy ban
nhAn ddn tinh dC nChi dq vi cht tri tham.muu Uy ban nh6n dAn tinh t4o ra
th6ng tin ph6i hqp gi6i quy6t ydu cAu cung cAp th6ng tin.

C"hflm nh6t h 03 ngdy ldm vi6c k6 tit ngdy nh{n dugc y6u c6u hqp.l6, Ven
phdng Uy ban nhen 

-dAn 
tinh ra th6ng b6o vO ttrti han giai qyy6t yeu cAu cung

c6p th6ng tin theo miu Php luc 03 ban hanh kdm theo Quy ch6 ndy.

. ChAm *r6t OS ngdy ldni vi6c kO tt ngdy nhfln duqq dA nghf y6u cAu cung .

cAp th6ng tin do V6n phdng Uy ban nh6n dan tinh giri dtin, don vi chri tri tham
muu Uy ban nh6n dan tinh tao ra th6ng tin c6 trSch nhi0m xem x6t, loai b6 c6c
nQi dungth6ng tin c6ng d6n kh6ng dugc tit5p cfn, th6ng tin c6ng d6n duoc ti6p
cfln c6 diAu kiQn (nt5u c6 trong h6 scy, tdi liQu), cdn cir vdo c5c quy dinh ph6p ludt
chuy6n ngdnh vir c6c quy dlnh cira ph6p 1u4t.c6 li6n quan gtri Vdn phdng Uy ban
ohg" {a, tinh dO ra th6ng b6o v0 giAi quyet y6u cAu cung cAp th6ng tin (theo
MAu sd 03 ban hinh kdm theo Nghi dinh s6 13/20184trD-CP) hoac d6 nghi Vln
phdng Uy ban nhAn dan tinh tir ch6i cung c6p th6ng tin ho{c gia h4n cung c6p
th6ng tin.

ChQm nh6t ld 10 ngdy ldm viQc k0 ttr ngdy nh{n du-o. c y6u cAu hgp lC, Ven
phdng Uy ban nh6n dan tinh thlrc hiQn cung cAp th6ng tin cho ngudi y6u c6u
ho[c c6 vbn ban th6ng b6o tu ch6i cung cAp th6ng tin ho[c v5n ban th6ng b6o vd
viQc gia h4n.

Ei6u 18. Cung cip th6ng tin theo yOu cAu

1. Trudng hqp cung c6p th6ng tin theo.y6u cAu trgc ti6p tai tru sd co quan,

Vdn phdng Uy ban nhan dan tinh b6 tri thi6t bi dqc, nghe, xem, ghi ch6p, sao
ch6p, chgp th6ng tin tai tn; sd ti6p c6ng dAn phtr hqp voi hinh thfc chirJ ttlmg
th6ng tin, hinh th,i. "*g 

cbp thOn! tin i'ugc y6u 
"A" 

ua aOi tuqng tiiip cfn *rbng
tin, tpo di6u kiQn thuQn lgi cho ngudi khuytSt t6t duqc ti6p cfn th6ng tin theo quy
dinh cira ryChi dinh s6 trlzOtSAID-CP ngdy 23l}ll2}l8 cria Chinh phri quy
dinh chi ti6t vd biQn ph6p thi hdnh LuQt Ti6p cfn th6ng tin.

.2. Trulng hOq cung c6p th6ng tin theo y6u cAu gua mang diQn tu, ngudi
ldm dAu m6i"cung cdp th6ng tin c6 tr6ch nhiQm cu1g cAp th6ng tin qua hQp thu
diQn tt cta Uy ban nh6n dan flnh n5u viQc cung c6p th6ng tin d6p ung ttri c6c
didu kiQn quy dfnh tai khoan I Eidu 30 LuQt Tii5p cAn th6ng tin.

3. Ngudi ldm diu m6i cung c5p tfrOng tin theo y6u cA3 cung cdp th6ng tin
qua dich w buu chinh, fax theo dO nghi cta ngubi y6u cAu t4i Phi6u y6u ciu
cung c6p th6ng tin.

, 4. Quy trinh cung c6p th6ng tin theo y6u cAu dugc thgc hiQn theo Phg luc
s6 04 ban hdnh kdm theo Quy ch€ ndy.

Ei6u 19. Gia h4n c,rng 
"6p 

th6ng tin theo y6u cAu
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. 1. Ch6nh Vdn phdng Uy ban nh6n dAn tinh quyilt dinh vi6c gia han cung
c6p th6ng tin trong trucrng hqp .an them thbi gian d6 xem x6t, tirn ki6m, tfp
hgp, sao chdp, gi6i quy€t y6u cAu cung cdp th6ng tin.

2. Thoi hpn gia h4n cung c5p th6ng tin theo quy dlnh t4i khoan 2 EiAu 29,
khoan 4 Di6u 30, khoan 2 Di€u 31 cria LuQt Ti6p c{n th6ng tin. ViQc gia h4n

"rng "6p 
th6ng tin dugc thyc hiQn theo m6u sO 04 ban hAnh kdm theo Nghi dinh

si5 t:lzOtAnvo-CP ngdy 2310112018 ctra Chinh phir.

Didu 20. Xfr lf th6ng tin cung c6p theo y6u cAu kh6ng chinh x6c

l. Trulng hqp Ven phdng Uy ban nhAn dan tinh ph6t hiQn th6ng tin do
minh cung cAp kh6ng chinh x6c, chQm nh6t li 05 ngdy ldm viQc k6 ttr ngdy ph6t
hiQn, VEn phdng Uy ban nhAn dan tinh c6 tr6ch nhiQm dinh chinh vd cung c6p
l4i th6ng tin.

2. Try<rng hSp nhan dugc phan 6nh, kii5n nghi cta ngudi y6u cAu cung c6p
th6ng tin v6 viQc th6ng tin du.oc cung cAp ld 1,h6ng chinh x6c, Vdn.phdng Uy
ban nh6n den tinh chri tri, phOi hqp v6i cdc d<rn v! c6 1i6n quan ti6m tra tinfr
chinh x6c cta th6ng tin ve tra ldi ki6n nghi cta ngudi y6u c6u. NCU ph6t hiQn
th6ng tin cung cdp theo y6u c6u kh6ng chinh x6c, Vdn phdng Uy ban nhen den
tinh c6 trdch nhi€m kip.th"i dinh chinh, cung c6p th6ng tin dd dugc dinh chffi
trong thdi han chim nhet le 15 ngdy k0 tt ngdy nhqn dugc ki6n nghi theo dring
hinh thirc cr.rng cdp nhu l6n d6u.

EiAu 21. Thu, quin If chi phi ti6p c{n th6ng tin

1. Mirc thu, c6ch thirc thu chi phi titip cfn th6ng tin dugc thyc hi6n theo
quy dinh Qi Th6ng tu s6 46I2018/TT-BTC agdy 14 th6ng 5 ndm 2018 cria BQ
Tdi chinh quy dinh chi tit5t chi phi thyc tti d6 in, sao, chup vd gui th6ng tin theo
quy dinh tai khoin 2 Di6u 12 Luft Ti6p cfln th6ng tin.

2,Yirr- phdng Uy ban nh6n dan tinh quin lf, su dpng chi phi tii5p c{n
thdng tin theo quy dinh cta 86 Tdi chfnh vd hucrng d6n cria co quan chuy6n
m6n.

Chuong V

T6 CHIIC THIIC HIEN

Di6u 22. T6 chric thgc hiQn Quy ch6

l. Tht trucmg c6c co quan, don vi tVc thuQc Uy ban. nhdn ddn tinh, Uy
ban nhtn d6n c6p huyQn, thi x5, thanh phi5 c6 h6ch $riQm ph6 biiin, qudn triQt vd
tri6n khai thUc hiQn nghiCm tuc nQi dung Quy chti ndy t6i can bQ, c6ng ch0c,
vi6n chric, ngudi lao dQng thuQc co quan, don vi; chi d4o xri llf th6ng tin theo
y6u cAu; kip thdi phan ar,rh nhftng kh6 khdn, vu6ng mic trong qu6 trinh t6 chric
thgc hiQn v6 Vdn phdng Uy ban nh6n dan finh vi Sd Tu ph6p.

?.Yry phdng Uy ban nhdn dan tinh pfrOi hqp vdi S& Tu ph6p theo d6i,
d6l d6c, ki6m tra c6c s&, ban, ngdnh vd dia phuong trong viQc thlrc hiQn Quy
ch6 ndy, kip thdi b6o c6o l6nh d4o Uy ban nhen dan tinh nhirng vAn tA vu<rng
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mic phrit sinh; trulng hqp cAn thi€t, ph6i ho. p v6i Sd Tu ph6p brlo c6o vd dd
xuAt l6nh dao Uy ban nhdn d6n tinh sira d6i, bO sung Quy ch5 cho pht hqp.

3. Sd Tu ph6p cht tri, ph6i hqp v6i VIn phdng Uy ban nhan dan tinh
tham mrru Vy ban nhan dan tinh trong viQc hi6n khai, t6 chrtc thgc hiQn c6 hi6u
qui Quy ch6 ndy vi tham muu t6 chric vi6c quan lli nhd nu6c, tri6n khai thi hanh
c6c biQn ph5p b6o ddm quydn tit5p cfn th6ng tin cira c6ng ddn tr6n dia ban tinh.

4. S& Tdi chffi c6 tr6ch nhiQm tham muu Uy ban nhan den tinh phAn b6
vd bAo dirn kinh phi, co s6 vQt chAt, trang bi phuong tiQn k! thuat cAn ttri6t cfro
viQc cung c6p th6ng tin tr6n co sd kh6 n6ng c6n d6i ngdn s6ch vd huong d6n
viQc thu, quan $, sri dgng chi phi ti0p cfn th6ng tin theo quy dinh cria ph6p
l$r..1.

(Etnh kdm cdc Phq. lsc: Al, 02, Aj," 04)
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PHU LUC 01

euY rRiNH cONc knir rs6Nc uN IREN
c6Nc rHONc rrN ErENTuriNsrUANHHoa

(Ban hdnh kim theo Quydt dlnh s6: 7fi5t /QE-UBND nsdy../9./W2020 cia UBND
tinh Khdnh Hda)

Cdc
buri c

NQi dung Thli gian Ghi chri

Bu6c I Rd so6t, kii3m tra tinh bi mdt
th6ng tin, phdn 1o4i th6ng tin

Ddi voi th6ng rin phAi tluoc
g khai, lo4i b6 cdc nQi dung

6ng tin c6ng dAn kh6ng rlugc
0p c6n, th6 tin c6ng dAn

, .,). ,.^ , I
o oleu Kren (neu

ne
ugc t

.; "lep can c
6)

Grii th6ng tin (sau khi rir so6t)
o V[n phdng UBND tinh (ban

vd ban di6n tit

1 ngdy ldmviQc
kii tir ngdy t4o ra

th6ng tin

Don vi cht
tri tAo ra
thdng tin

Bu6c 2 - Luu trt v6n b6n vd luu tr0 diQn

tri'd6ng thdi grii Sd Th6ng tin vd
Truy6n th6ng d0 dang tii

03. ngdy ldm viQc
kd tu ngdy nhfln
clugc k6t quA rd
soilt th6ng tin

Vin phdng
UBND tinh

udc 3 Ddng tAi th6ng tin:

6i vdi th6ng tin phdi dugc
6ng khai (Di6u 19 Luflt TCTT)
i d6ng tei vdo Danh mgc th6ng

phai dusc co
ve

ng khai
ti6p cfln

tai
th6ngven muc

trdn C6ng th6ng tin diQn tri
Khrinh Hda

E6i voi c6c thdng tin c6ng d6n
uqc ti6p cin c6 di6u kiQn (Di0u
Lu|t TCTT) thi cflp nh{t thdng

ao Danh muc th6ng tin
c6 di6u k

cong
l9n6n duoc ti6p cfln

nmucvCh A tiilp c4nI uv
6ng tin tr6n C6ng th6ng tin
6n tt tinh Kh6nh Hda

01 ngdy ldm viQc

kO ttr ngdy nh4n
dugc vdn ban

cua VEn phdng
UBND tinh

Sd Thdng.tin
vd Truy6n

th6ng

Ngutri thr.rc
hi6n
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PHU LUC 02

(Ban hdnh kdm theo Quyet ainh sa: {l$( \7O-UBND ngay)h.1flzOz| cia TJBND
tinh Khdnh Hda)

UBND TiNH KHANH HOA
VAN PHONG

CQNG HOA XA Hgr CHU NGHIA VIST NAM
EQc l$p - Tg do - Hlnh phric

SO THEO DOI CUNG CAP THONG TIN THEO YTU C,A.U
(tir ngdy ... thdng.... ndm...... ddn ngay ... thdng.... ndm......)

STT
yeu

I
cau

Nghy,
thrlng,
nim
nhin
vi"
cau

T0n
ngu0r
v9u
cau

Dia
chi

nguiri
yeu

i
cau

S6

tIiQn
tho4i

Thu
iIiQn
tfr

(n5u
c6)

TOn, s5,

ky hiQu
vin bin,

hd s0,
tAi liQu

tluqc
^iyeu cau

Hinh
thrlc
cung
cAp

th6ng
tin

Ngiry,
thdng,
nIm
aorog

cap
th6ng

tin

chi
phi
..t
tlep
can

th6ng
tin

T6n
oggd
ti6p

nh$n

v:"
cau

Thdng
b6o tir
cnol,
Ido

tir
cnor
yeu
cau

Th6ng
b6o
gia

han,
lj do
gia
h?,

tl
t__l
I

l
lrl t-T_l

[tL t--l--t--]

Irrl
tl
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PHU LUC 03

(Ban hdnh kim theo Quy& dinh s6: 1,3fr Qo-uaYo ngdy./.b../fl2020 cia UBND
tinh Khdnh Hda)

UBND TiNH KHANH HOA
VAN PHONG UB

CQNG HOA XA Ugr CHir NGHIA VrET NAM
EQc lAp - Ty do - H4nh phric

., nCdy ...... thdng ...... ndm......56:...... 1.........

TH6NG BI.o

THor HA.N GrAr QUYET vtU C.A,U CUNG CAp rHoNG TrN

Kinh gti

Vdn phdng UBND tinh Kh6nh Hda nhgn dugc Phi6u ydu cAu cria Ong/Bd

Noi cu trri

Email:

YOu cAu cung cip vEn bAn/h6 so/tdi liQu:. . . . ..

Ngdy/thing/nem nhin PhiiSu y6u cAu

Vdn phdng t BND tinh sc grii Phi6u gi6i quyi5t y6u cAu cung c6p.th6ng tin d6 th6ng
b6o vd dia dii5m, hinh thric cung c6p thdng tin; chi phi thuc t6 dti in, sao, chup, grii
thdng tin qua dich vu buu chinh, fax (n6u c6) vi phuong thric,.thdi han thanh to6n tdi
OngIBd sau khi tQp hqp vd xt li th6ng tin duoc y6u ciu cung c6p.

CHANH VAN PHONG
,l ,

(riy, gnt ro no Ien, dong adu)

Vdn phdng IIBND tinh th6ng brio vd thdi hen gi6i quy6t ydu cAu cung c6p th6ng tin do
6ngBd nhu sau:.............
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PHU LUC 04

euy rRiNH cuNG cAp rHONG TIN THEo ypu cAu cua ueND tiNH

(Ban hdnh kim theo Quy€t dinh s6: l,?\t Qo-uotto ngay.).1../Nzoz0 ct)a UBND
tinh Khdnh Hda)

Chc
budc

NQi dung Thli gian Ngudi
thr;c hiQn

Ghi chri

-Ti0p nhfn vd ki6m tra hd so yOu cAu

cung cdp th6ng tin

- Ra th6ng b6o b6 sung h6 so (trudng
hqrp ph6i b6 sung h6 so).

NhAn h6 so bi5 sung (n6u c6)

- Vio St5 theo ddi cung c6p th6ng tin
theo y€u cAu

1 ngdy 1dm
viQc k€ tt
ngdy nhfn

dugc yOu cdu
CCTT hqp l0

[n phdng
TIBND

tinh

Buoc I

iii vdi cric th6ng tin quy ilinh tai tli6m b, di6m c khoin 1 vir khoin 2 Didu 23
uft Ti6p cin th6ng tin, th6ng tin iI[ ttrng tluqc cung cdp theo y6u ciu hoi

tin tlon Lru trit coon c6 sin tronan

u1c2 Ra thdng b6o v6 viQc gi6i quy0t y0u
u cung c6p thdng tin theo MAu s6

3 ban hanh kdm theo Nghi dlnh sd

13/20 1 8A{D-CP ngiry 23 th6ng 0 I
20 18 cria Chinh pht quy dinh

i ti6t vd biQn ph6p thi hinh Lurit
iOp cfln th6ng tin (tnr tfl.rong hqp
6ng tin don gi6n, c6 sin md c6 thti

ung c6p ngay qua mang ttiQn tu ho4c

the b6 tri d6 ngudi y6u cAu dgc,
em, nghe, ghi ch6p lgay tai try sd
o quan md khdng mdt chi phi ti6p

thdng tin theoquy dinh tai khoan
Ei6u 16 Quy ch€)

.. ., .l
Thu chi phi tiOp c{n th6ng tin

Cung cAp th6ng tin (theo c6c

huong thrlc quy dfnh t4i Lu{t

Vno 56 theo d6i cung cAp thdng tin
eo eu cau

Theo Lu{t
dinh

01 ngdy.ldm
vioc kC tt
ngdy nhqrl

ouoc yeu cau
CCTT ho,p lQ

VEn phdng
UBND

tinh

uan
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Otii vri,i th6ng tin kh6ng e6 sin theo quy ilinh tai khoin I Ei0u 17 euy ch6 hol
th6ng tin aluqc t?o ra trudc nghy 0l/7/2018 ho{c x6t th6y cin thi6t c6 v ki6n cri
elcrn vi chri tri tham mu'u UBND tinh t o ra thdn tin

u6c 3 Dd nghi don vi chri tri tham muu
BND tinh t4o ra th6ng tin ph6i hqp
di quy€t y6u ciu cung cAp th6ng

pc 03 kdrn theo Quy ch6 ndy

Tim ki6m, xem xdt, xri ly th6ng tin,
th6ng tin (dE duqc xri ly) t6i VAn
ng UBND tinh hodc dA nghi Van
ng UBND tinh tu ch6i ho{c gia
cung cAp th6ng tin

Thu chi phi titip cdn rh6ng tin (n6u
6)

Cung c6p th6ng tin (theo cdc
uong thric quy dinh t4i Luflt

ol at

ricap

thRa no bao the h u Ctan g1 q v
eu uca cun oth n n eth Po hc u

al et
ti

til1l

rhRa on ab o u caeu ugr q vv
onth hn o thon bao trio cap s 4 c

h01 ca th6 acung p ng h4n cung
th6ng tin

ol tincapaoV os th do th no c
eu cAuv

hd
hd

01 ngiy ldm
viec kC tir
ngdy nh{n

duoc y0u cdu
CCTT hqp lQ

03 ngdy.ldm
vi6c k€ ttr
ngiy nhfln

;.
ouoc yeu cau
CCTT ho. p lQ

05 ngdy ldm
viQc kC ttr
ngdy nhfn

tlugc ydu.cdu
cung cAp

th6ng tin do
Vdn phdng
LIBND tinh

gul oen

10 ngdy.ldm
viQc kC ttr
ngdy nh{n

dugc y€u cAu
CCTT hqp lQ

-VEn

phdng
UBND

tinh

-VAn
phdng
UBND

tinh

- Eon vi
cht tri

tham rnr.ru

t?o ra
th6ng tin

-Ven
phdng
TIBND

tinh

-Van
phdng
UBND

tinh

-Vln
phdng
TIBND

tinh

-V[n
phdng
I.'BND

tinh

cung
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